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FORMULAR PRO VYMENU ZBOZi

Tento formuldf prosim ptidejte do baliku, ktery posilate zpét.

Cislo objedndvky:
Nazev zboZi, popf. kéd zbozi:
Pozadavek pro vyménu zbozi:
Jméno a pfijmeni:
Kontaktni telefon:

Emailova adresa:

Davod vymény zboZi:
Prosime, zaSkrtnéte dlvod vymény zbozi, tato informace nam pomdaze ve zkvalitnéni sluzeb.

VELIKOST STRIH BARVA POSKOZENI MATERIAL JINE

Zékaznik bere na védomi, Ze odpovida prodejci za snizeni hodnoty zboZi, které vzniklo v dUsledku nakladani s timto zboZim jinak, nez je
nutné s nim naklddat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti. Prodejce mlzZe uplatnit na zékaznikovi pravo na ndhradu skody, pokud je zboZi
néjak poniceno ¢i znehodnoceno. Snizeni hodnoty vraceného zbozi bude posouzeno a vyhodnoceno reklamacnim oddélenim prodejce, o
¢emz bude zakaznik informovan e-mailem.

Postup vraceni:

Pokud Vam dodané zboZi nevyhovuje, mizZete ho nepouzité, v pivodnim stavu, vratit do 14 kalendafnich dn(. Nabizime bezplatné vraceni
pfes pobocky Zasilkovny. Na strankdch https://www.zasilkovna.cz/pobocky si naleznete pobocku, kterd Vam vyhovuje a je zarover podacim
mistem. Na pobocku prijdete, pfedate pfipraveny, zabaleny balicek a feknete kdéd 95008479. Bali¢ek si na pobocce prevezmou, daji Vam
potvrzeni a poslou nam zpét. Do baliku, prosim pfiloZte kopii faktury a tento formular.
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